(Allegato 1)

SCHEDA PROGETTO PER L'IMPIEGO DI VOLONTARI IN

SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:

\Associazione Murialdo del Trentino Alto Adige ONLUS

2) Codice di accreditamento:

NZ 0537(

3) Albo e classe di iscrizione:| PROVINCIALE

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

“GIOVANINSIEME LAIVES”
Progetto per i volontari del servizio civile e peli minori e i giovani in difficolta

5) Settore ed area di intervento del progetto contredacodifica (vedi allegato 3):

A 02 — Settore: Assistenza
Area: Minori

A 03 — Settore: Assistenza

Area: Giovani

6) Descrizione dell’area di intervento e del conteswitoriale entro il quale si realizza

il progetto con riferimento a situazioni definitegppresentate mediante indicatori

misurabili; identificazione dei destinatari e degreficiari del progetto

Il progetto “GIOVANIINSIEME” opera sul territorio @l’Alto Adige e in particolare ne
Comune di Laives nell'ambito dei minori e dei giovia difficolta.

| bisogni e le problematiche a cui viene data ssp@on questo progetto sono da ricond
ad un disagio minorile legato a difficolta perdondi tipo socio-affettivo, a situazio
familiari problematiche, a bisogni di sostegno egmedagogico e di una miglio
integrazione sociale all'interno del loro abituattesto di vita, in particolare in bambir]
ragazzi in eta scolare.

Molto spesso i bambini e i ragazzi seguiti presemt@rti problematiche di solitudine e
isolamento dal contesto territoriale in cui vivorQuesta solitudine €& evidenziata d
scarsa capacita di mettersi in relazione conrd'atha anche talvolta dalla sca
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Spesso non rappresenta pit un contesto signifecatitro cui crescere e vivere le relazio
causa delle sue fragilita che esprime spesso athe contesti e situazioni di appare
normalita e/o in condizioni particolari quali sepzioni dei genitori che talvolta determi
strascichi piu 0 meno problematici per tutte lazioni famigliari.

Sono sempre piu presenti inoltre situazioni di ggncon patologie o problematiche leg
a disagio psichico che talvolta si evidenzia anwdidigli.

Per questo i contenuti previsti dal presente ptoggtongono una significativa attenzig
non solo ai minori ma anche alle loro famiglie,raterso un rapporto continuo
significativo di supporto, sostegno, formazioneesulenza.

Il progetto si attiva su tutti quei bisogni di att@ne e cura che passano attrav
interventi preventivi e di aggregazione o sostegjnono o a progetti. Si tratta per esem
dei Centri Diurni e degli interventi di Accompagmento Educativo lindividualizzato.
Accanto a questi bisogni specifici e trasversatiinori e giovani, la nostra realta richia
sempre piu alla necessita di una forte promoziometexritorio di una cultura dell
solidarieta e dell'attenzione all'altro.

Cio risulta particolarmente importante per quariguarda la scuola o altre realta
territorio, con le quali risulta sempre piu decisiun lavoro in rete per aumentare
possibilita di incidere sull'esito del benessensqeale e collettivo.

L'eta dei bambini e ragazzi accolti puo variare ecomda della tipologia di attivit
Generalmente dai sei anni in su. In alcuni contdstaccoglienza i bambini vengo
segnalati dai Servizi Sociali Territoriali mentredltri la partecipazione é libera.
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L'Associazione Murialdo nasce dalle stesse istaitisali che hanno dato origine alla

Comunita Murialdo del Trentino Alto Adige per vakmare, promuovere e dare espress
all'impegno volontaristico di tutte le persone ah@iconoscono nello spirito murialdino.
Il presente progetto intende rispondere ai bisegpira evidenziati attraverso intervent
accoglienza per minori e giovani a carattere diwitioterno dei Centri Diurni di Laives
a carattere residenziale all'interno della Casaigiardi Laives.

| destinatari direttidel progetto “GIOVANINSIEME LAIVES” sono quindi i mori seguiti
dal servizio sociale, mentrebieneficiari sono le famiglie dei minori che frequentang
Centro Diurno, le scuole dei minori che frequentdnGentro Diurno e la Comunita d
Comune di Laives.

Non sono presenti sul territorio servizi analoghste che i Centri Diurn
“C’entriamo” e “Allerlei” sono gli unici Centri Ditni presenti nel Comune
Laives e sono rispettivamente attivi dal 1991 e2d4l6.

Si riportano di seguito alcuni dati e indicatoiliyier contestualizzare il progetto.

L’area presa in esame e quella sociopedaogicaiderincon particolare attenzione ai cef
diurni per minori dell’Alto Adige | servizi sociale le strutture per i minori attive S
territorio sono: comunita alloggio, strutture dbddi famigliare, residenze assistite, ce|
diurni, consultori familiari, servizi di consulenzacentri giovani. | minori seguiti da t
strutture sono rappresentati per il 32,4% da midaripaesi UE, per il 6,9% da min
extracomunitari, per il 2,3% da minori Sinti-Rom,per 1'1,0% da minori stranieri ng
accompagnati. (fonte SIPSA Sistema informativo praale socio-assistenziale 2008).

Il numero di minori seguiti nell'area sociopedagagin Alto Adige sono 3.568 e ne

specifico nei comuni di Laives-Bronzolo-Vadena sofd2 (fonte SIPSA Sistema

informativo provinciale socio-assistenziale 2008).
Nel 2009 il numero di minori seguiti nell’'area smpédagogica in Alto Adige é stato 3.4
con un calo di 80 unita rispetto al 2008. (font®SA Sistema informativo provincid
socio-assistenziale 2009).

Nel Comune di Laives sono attualmente attivi dugtrceliurni per minori (su un totale
11 centri diurni sul territorio altoatesino) e disieprogetti di accompagnamento educal
individualizzato.

Il Centro Diurno “C’entriamo” ha accolto in 19 arth attivita 65 minori di cui 35 masc
(53,84%) e 30 femmine (46.16%), tutti di madre liagtaliana. Nell’'ultimo anno & sta
accolto il primo minore extra comunitario.

I Centro Diurno “Allerlei” & nato per far frontall'incremento della richiesta
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inserimento di bambini soprattutto di madre lingedesca ed ha accolto in 4 anni di atti
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18 minori di cui 10 maschi (55,56%) e 8 femmine,{4446); 12 di madre lingua italiana
(66,67%) e 6 di madre lingua tedesca (33,33%).'INtho anno & stato accolto il primo
minore extra comunitaro. (dati interni - Comunitaraldo 2010).
Nel 2003 sono stati attivati i primi accompagnameducativi individualizzati attraversg
guali sono stati seguiti fino ad oggi 31 ragazzcdi 13 femmine (41,94%) e 18 masghi
(58,06%); 26 di madrelingua italiana (83,87) e bnwidrelingua tedesca (16,13%) (dati
interni - Comunita Murialdo 2010).

7) Obiettivi del progetto

Obiettivo generale:
intervenire con progetti mirati a carattere sennil@sziale a favore di bambini e giovani ¢he
si trovano in situazione di disagio personale eilfama, al fine di rimuovere le cause del
disagio stesso ma anche di promuovere processardbiamento e di crescita, favorendo
I'educazione dei giovani (volontari e non) ai valdella solidarieta, della gratuita, anche
attraverso azioni di animazione e sensibilizzaziatia cittadinanza attiva e responsabile.

Obiettivi specifici:
| ragazzi in servizio civile coadiuveranno gli edtari operanti all'interno dei Centri
Diurni nel perseguire i seguenti obbiettivi spagifi

—creare un contesto il piu familiare possibile atérno del quale il minore possa trovare
un supporto e un accompagnamento stabile e sigtificper la sua crescita;
—seguire nello svolgimento dei compiti alcuni ragger rafforzarli nelle loro capacital e
facilitarne I'integrazione con i coetanei;
—offrire opportunita di socializzazione e momentgeegativi sia nel periodo scolastico
che nel periodo estivo;
—offrire ai ragazzi e ai giovani modelli di riferim@® validi e autorevoli che siano |(di
supporto e di accompagnamento al loro processaedicita aiutandoli a gestire e/c
superare situazioni di disagio e solitudine charstavivendo;

—sostenere e supportare la famiglia d’origine neb stompito educativo e nella
problematicita del rapporto con il figlio in difblta;
—favorire la crescita globale della persona e dmta raggiungere una adeguata
maturazione, ponendo attenzione agli ambiti deldazione, dell’apprendimento |e
dell’affettivita;
—favorire I'importanza del gruppo come elementoahfconto e di sperimentazione del
relazioni tra pari;
—accompagnare e sostenere i bambini e i giovamichia di esclusione sociale in percorsi
di promozione e crescita,

—promuove nel territorio la cultura dell’accogliengadella solidarieta nella logica
della condivisione;

e

8) Descrizione del progetto e tipologia dell'interverthe definisca in modo puntuale le
attivita previste dal progetto con particolare nifimento_a quelle dei volontari in
servizio civile nazionale, nonché le risorse umalag punto di vista sia qualitativo
che guantitativo:




8.1 Complesso delle attivita previste per il raggiimento degli obiettivi

Per il raggiungimento degli obiettivi sopra dedcrdi prevede l'attivazione di rispos
diversificate a seconda del bisogno e del contestaquale vengono attivate. Il proge
“GIOVANINSIEME LAIVES" prevede [lattivazione di rigoste al disagio minoril
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attraverso un intervento a carattere semiresidienglee si concretizza in attivita di centro

diurno per minori di eta compresa fra i 7 e i 16iaperante a Laives.

Il centro diurno.

Il centro diurno é rivolto a quei minori che, selgiiadal Servizio Sociale, provengono
contesti familiari carenti dal punto di vista seeducativo, i quali producono sul ming
disagi di tipo comportamentale, affettivo, relaztm psicologico ecc. E’ un luogo

riferimento per i giovani problematici, nel qualengono affrontate le necessita e i bisg
emergenti della loro situazione.
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Il centro diurno e caratterizzato dalla dimensitam®iliare dell’ambiente, sia nel clima fra

operatori e con i ragazzi, sia nel programmardtleita fatte di quotidianita e di normali
(mangiare, fare i compiti, stare con adulti sigr@fivi e con altri coetanei, ...), sia ne
tipologia della struttura, dalla flessibilitd neltjanizzazione delle attivita, che si adatt
alle caratteristiche dei ragazzi, per risponderdog bisogni, in relazione agli imped
scolastici e a tutte le realta significative détleo vita.

Modalita organizzative:

Il centro Diurno rimane aperto durante tutto I'arcan attivita diversificate per |i

periodo scolastico e per il periodo estivo. Normete rimangono aperti
pomeriggi alla settimana fino alle 17.30-18.00 tpossibilita di usufruire ancl
del pranzo.

La giornata tipo all'interno del centro diurno pugssere cosi sintetizzal
accoglienza dei ragazzi per il pranzo, svolgimentarno dei servizi quotidiani ¢
parte dei ragazzi con I'affiancamento degli edogamomento libero per il gioco
lo svago, svolgimento dei compitherenda, attivita varie (giochi all'aperto, giocka
tavolo, attivita manuali ed espressive, attivitacdcina, film, incontro di gruppo, uscit
passeggiate, gite, visite ecc.).

Il centro incentiva anche la partecipazione di mlawgazzi ad attivita esterne specie
carattere sportivo.

Il sostegno scolastico & inteso come attivita chengle spunto dal compito scolast
(comprendente motivazione allo studio, rapporti lEacuole, sostegno nell’esecuzione
compiti,...) ma che vuole principalmente offrirerafjazzi un supporto sociale e relazion
un intervento pedagogico di sostegno nel momentibnggegno, un collegamento con
famiglie d'origine e gli insegnanti.

8.2 Risorse umane complessive necessarie perdtaspénto delle attivita previst

con la specifica delle professionalita impegnate éoro attinenza con le predette

attivita.

Il centro diurno opera attraverso un’equipe eduaateducatori professionali o titg
paragonabili) composta normalmente da 4 o 5 operatipendenti dell’'ente, di cui uno
essi svolge anche un ruolo di coordinamento dellit.

L'equipe € integrata e supportata da volontarimigstano il loro servizio a completo titq
di volontariato in un numero variabile a secondiperiodo e del contesto.

L’equipe puo essere coinvolta anche in progetttesuitorio.
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8.3 Ruolo ed attivita previste per i volontari rethbito del progetto.

| ragazzi in servizio civile permetteranno di mighre I'intervento attraverso il sostegno

degli educatori attivi allinterno dei Centri Diurnello svolgimento delle attivita quotidia

migliorando del possibilita di interventi maggiomte individualizzati sia per quanto

ne

riguarda I'aspetto relazionale che quello riguatdainsostegno scolastico. Il loro contribiito

inoltre permettera la realizzazione di progetti iagivi altrimenti non attivabili. Nellg

specifico verranno elaborati dei progetti di animae ludico ricreativa durante I'anno

guali: piccoli laboratori artistici (che seguirant® inclinazioni artistiche dei ragazzi
servizio civile, degli operatori e non per ultimobisogni dei bambini), animazione
occasione delle feste ( Natale, Carnevale, Pasqty, @iccoli laboratori di cucina e
giardinaggio (ad esempio la realizzazione di orto).
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| volontario in servizio civile all'interno dei Cém Diurni verranno adeguatamente

sostenuto dagli educatori, in modo da permettere ¢ vivere un’esperienza altame
professionalizzante e arricchente sotto il profilmnano. Allinterno del progett
“GIOVANINSIEME LAIVES” il rapporto quotidiano fra ducatori e ragazzi in serviz
civile & altamente orientato alla collaborazionella condivisione. Particolare attenzig
viene portata a ricercare attivita che possanaessstruttive per i ragazzi in servizio civ
e che siano adeguate alle loro competenze. Laasteénzione alla qualita delle relazi
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che viene ricercata con i minori € anche un obigttjuotidiano nelle relazioni tra educafori

e i ragazzi in servizio civile. Ogni giorno al tena della giornata verra svolto con i rags

ZZi

in servizio civile un breve momento di verifica lgelattivita realizzate durante la giornata e

di come sono state vissute le relazioni con i nmiramcolti e con gli educatori.

Il progetto “GIOVANIINSIEME LAIVES” prevede una sldivisione in 4 ste
fondamentali per il raggiungimento degli obiettivi:

1. Accoglienza — Osservazione (0-1 mesi) questa prima fase si focalizzg
I'attenzione sullaccoglienzadel ragazzo in servizio civile sia dal punto ditsl
professionale che emotivo. Nei primissimi giornipsovvedera a sostenere
volontario nell’espletamento degli adempimenti lmnatici previsti dal progett
di servizio civile. Verranno presentate al ragaizate le persone con cui doy
collaborare direttamente e indirettamente (miramileghi, assistenti sociali d
distretto sociale, fornitori ecc.) durante I'espeda di servizio civile. Verranrj
fatti conoscere anche i luoghi significativi deS&ruttura e della Comunita
Laives (scuole, servizi sociali, centri giovangarchi ecc.) fondamentali per
realizzazione del progetto. Verranno spiegate tevitat quotidiane che
susseguono all'interno del Centro Diurno e vergvisto il tempo per domang
e richieste di approfondimento da parte del ragarzeervizio civile. In
principio verra richiesto principalmente al ragazficosservaregli educator
nello svolgimento delle attivita con i minori. lhgazzo verra invitato a por
tutte le domande suscitate dagli interventi delietore in modo da pot

sostenere il giovane nel dare risposta a tuttochi&® pud generare insicurez

nel momento in cui non trova risposta e quindi béwe la volonta di mettersi
gioco da parte del giovane.

2. Formazione - Sperimentazione (2-4 meslh questa seconda fase verra sy,
la gran parte dellEormazioneSpecifica (70% circa) per permettere al raga
di acquisire quelle competenze base che gli peenagtho di possedere
strumenti necessari per vivere al meglio 'anngetlvizio civile. In questa fas
verra proposto al giovane di iniziaresperimentarsi nelle attivita con i minof

all'interno del Centro Diurno adeguatamente supéaato dagli educatofi.

Gradualmente il volontario sara accompagnato atbigimento delle attivita i
una progressiva autonomia.

3. Autonomia - Formazione (5-8 mesi)n questa fase si prevede che il giov
abbia raggiunto quelle competenze teoriche e pmtche gli permettano
svolgere la maggior parte delle attivita quotidianeautonomia sapendo d
poter richiedere sempre un sostegno da parte eegtiatori presenti all'intern
del Centro Diurno. In questi mesi si portera a ciongmto anche |
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Formazione Specifica (30% circa) che permettera di sostenkrgiovane
nell'approfondimento sempre maggiore delle compaaithieste dal progett
4. Progettazione - Creativita (9-12)In questi ultimi mesi si intende proporre
ragazzo di sperimentarsi anche nella progettaz@bripiccoli” interventi per
dare risposta ai bisogni dei minori accolti nel erDiurno. In questa fag
sicuramente impegnativa non manchera il sosteglaosepervisione da par
degli educatori operanti nel Centro Diurno.
| volontari affiancheranno e collaboreranno com ogleratori nella gestione quotidiana
Centro Diurno in interventi su aree problematicheppe del ragazzo ospite e in relazig
ai bisogni culturali, didattici e di socializzazemnSara coinvolto in attivita di animazio
nel tempo libero e in attivita culturali nel tearito della realta di servizio sia a suppd
degli operatori presenti sia con l'affidamento dimpiti e ruoli da svolgere in pief
autonomia.
All'interno della stessa struttura accanto alliatéi di Centro Diurno si realizza anche
progetto di Accompagnamento Educativo Individuatpze una Casa Famiglia. | ragazz
servizio civile potranno prestare il loro serviadl'interno di queste realta in base 4
necessita e alle inclinazione dei singoli volontari
L’impegno richiesto & di 1400 ore annuali con umimib obbligatorio di 12 ore settimana
L'associazione Murialdo ha prediletto questa madainaggiormente flessibile per dare
possibilita anche agli studenti universitari digotivere al meglio I'esperienza di servi
civile. Le attivita principali con i minori, e dionseguenza la presenza del volontari
servizio civile, saranno comunque concentrate darlnore pomeridiane. L'intervento ¢
ragazzo in servizio civile verra ripartito nell'ardella giornata e della settimana in accqg
con I'equipe educativa. Si richiede una disportiiélla flessibilita di orario per risponde
in maniera adeguata ai bisogni dei ragazzi coinvolt
Attivita di promozione e sensibilizzazione: trasvesale a tutti i progetti.
| volontari saranno coinvolti anche in attivita densibilizzazione e promozione
territorio.
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Numero dei volontari da impiegare nel progetto:

2
Numero posti con vitto e alloggio 1
Numero posti senza vitto e alloggio: 0
Numero posti con solo vitto: 1

Numero ore di servizio settimanali dei volontaskyero monte ore annuo: | 140

0

Giorni di servizio a settimana dei volontari (mirar, massimo 6) : 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

Viene richiesta una certa flessibilita e adattamémtiferimento ai bisogni dei
bambini e dei ragazzi accolti.
Per quanto concerne le mansioni richieste ai valost confronti punto 8.4.




16)Sede/i di attuazione del progetto, Operatori LocklProgetto e Responsabili Locali di Ente Accrattit

Nominativi degli Operatori Locali di

Nominativi dei Responsabili Locali di Ente

Set_je di B Cod. N. vol. per Progetto Accreditato
N. | attuazione del | Comune Indirizzo .
ident. sede  sede . .
progetto Cognome ¢ Data_dl CE. Cognome ¢ Data_dl CE.
nome | nascita nome | nascita
Centro diurno , : Tomasi | 23.04.| TMSNDR76

1| ""laives | Laives | ViaKennedy96 10327 2 | Andrea | 1976 | D23A952P
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17) Eventuali attivita di promozione e sensibilizzagalel servizio civile nazionale:

Il testo del progetto GIOVANINSIEME LAIVES sara phiicato:
—sul sito dell’Enteww.murialdo taa.it per tutta la durata del bando;
—nella newsletter interna per tutta la durata daboa

Le sedi di attuazione del progetto attiverannogueati strumenti e modalita (di
pubblicizzazione seguenti:
—Realizzazione e diffusione di strumenti specifi¢i ptomozione del progetto
Servizio Civile (manifesti, locandine...);
— collaborazione con l'ufficio provinciale del Sexio Civile nello svolgimento ¢
campagne di sensibilizzazione dei giovani al Sevvivile Nazionale;
—Momenti di informazioni presso gruppi, movimenttusle, realta parrocchiali|e
oratoriali valorizzando anche la testimonianza diloatari che hanno gia
sperimentato I'esperienza;
—Predisposizione di depliant informativi specifica dlivulgare in tutti i contesti
territoriali entro i quali i volontari svolgerannloproprio servizio; Documentazione
dettagliata presso la sede;
—Pubblicizzazione del progetto attraverso tutti inala istituzionali dell’ente
pubblico;

—eventuali articoli su giornali locali;

—Contatti ed eventuali incontri nelle scuole soputadt ad indirizzo sociale
—Incontri ad hoc per gli interessati.

Verranno investite almena25 ore allanno nell’attivita di promozione |e
sensibilizzazione del servizio civile nazionale.

18) Criteri e modalita di selezione dei volontari:

Per lo svolgimento della selezione in oggetto I@sazione Murialdo del Trentino Alto
Adige ONLUS utilizza un sistema per la selezionevdéontari per il Servizio Civile che si
compone di due parti: esame del curriculum vitamlequio fatto attraverso un incontro
con il candidato. Il totale del punteggio ottergbilalla selezione e di 100 punti, di cui
50/100 ottenibili dall’analisi del CV e 50/100 otikili dall'incontro con il candidatp
attraverso il colloguio.

Alla selezione parteciperanno tutti i candidati channo presentato la domanda| di
ammissione al Servizio Civile correttamente contpika nei tempi prestabiliti dal bandg al
guale si riferisce la candidatura.
| volontari dopo la selezione saranno collocatigurnuna scala espressa in centesimi
derivante dalla sommatoria dei punti massimi oltifirsulle seguenti scale parziali:
1. valutazione delle pregresse esperienze lavoratire@lontariato (max 30 punti)
2. valutazione titoli di studio ed altre esperienzerfative (max 20 punti)

3. colloquio personale (max 50 punti)

Le variabili che si intendono misurare nell’analigl CV dei candidati al Servizio Civile
Volontario sono: le precedenti esperienze, i tithblistudio, le qualifiche professionali,|le
esperienze aggiuntive non valutate precedentenedetaltre conoscenze possedute.

Tutti i candidati che avranno presentato domandanamissione alla selezione dovrampno
sostenere un colloquio in date debitamente comteiaadiretti interessati almeno digci
giorni prima del colloquio.

L'incontro con il candidato prevede l'utilizzo diniequipe formata da un responsabile




del’Ente (Presidente o direttore), dal’OLP, danaho un formatore indicato nel progetto

per la formazione specifica.

Il colloquio individuale consente di ripercorrerencil candidato le principali tappe del guo

percorso personale (studi ed esperienze) e diitaea¢ I'analisi sull'indagine delle sue

motivazioni verso il SCV e il progetto di impiegpesifico.

Per la realizzazione del colloguio individuale, d6umento utilizzato dal selezionatore

consiste in una “traccia di intervista SCV” ovveum elenco di domande utili allo

svolgimento del colloquio, raccolte ed ordinatédase al contesto di indagine e comunque
sempre adattabili al progetto di impiego specifieo il quale si effettua la selezione.

Nell'attivita di selezione relativa all'incontro ooil candidato vengono valutate,

occasione del colloquio individuale, le seguentialaili:

il grado di conoscenza del Servizio Civile

la conoscenza pregressa dell'Ente;

la conoscenza del candidato rispetto al settorgelivento indicato dal progetto;

la conoscenza del progetto in oggetto;

significativita delle pregresse esperienze laveeati di volontariato;

alcune caratteristiche personali del candidato,li daacapacita comunicativa e (di

relazione, tolleranza allo stress e, in parterabfem solving e la capacita decisional¢;

le motivazioni verso il SCV e verso il progettamipiego specifico;
la sua condivisione degli obiettivi del progetto;

la sua disponibilitd nei confronti delle condizionchieste per I'espletamento del

servizio (missioni, trasferimenti, flessibilita oia..);

10. la sua consapevolezza dei doveri nascenti dalfessne dell'incarico di volontario i
servizio civile (obbligo di formazione generale ett&lmente fuori sede, obbligo |di
formazione specifica, ecc.)

Al colloquio personale potra essere attribuito untpggio massimo di 50 punti.
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19) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sedeadcreditamento (eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale est@tquisito il servizio):

| |

20) Piano di monitoraggio interno per la valutazionellg@mdamento delle attivita del
progetto:

[No |

21) Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in gedi accreditamento (eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale esttquisito il servizio):

| Provincia Autonoma di Trento — codice NZ03610 |

22) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Attitudini : Si valuta se esistano le attitudini all'accoghansecondo lo stile
murialdino, tramite colloqui personali, o per coceisza diretta della persona.
Condivisione o almeno rispettalei valori, dei riferimenti e della metodologia
educativa della Comunita Murialdo, quale realtéspirazione cristiana.

A tutti i volontari inseriti nei nostri progetti @he chiesto di essesxlucatori d




condivisionedisposti ad un pieno coinvolgimento con i ragaguaieste le attitudir
che chiediamo e che aiutiamo a far crescere:
In particolare verranno valutate le seguenti attiti

“Non fare le cose per i ragazzi ma essere la l@miglia”
2.Saper lavorare insiemell lavoro sociale e collaborazione e integrazionms
diversita personali e professionali. Produce cambigi attraverso una coerer
di interventi che esigono lavoro di gruppo e sasteigciproco.
3.Capacita di rivedersi e lasciarsi aiutarigincontro col ragazzo difficile, feritg
trasgressivo, evidenzia subito i nostri lati debdd nostre paure, le nos

percorso di crescita e di formazione continua.

23) Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinaia modo specifico al

realizzazione del progetto:

interessati al progettb postoconVITTO E ALLOGGIO el postoconVITTO a
carico dell’'associazione Murialdo.

attraverso la collaborazione e il sostegno di altti vicini allassociazione.
degli strumenti necessari per lo svolgimento delizm.

Non si prevede pertanto un significativo esborseettti di denaro ma
investimento di risorse umane e strumentali.

24) Eventuali reti a sostegno del progetto (copromogdo partners):

|No

25) Risorse tecniche e strumentali necessarie pergione del progetto:

diversita. Occorre non irrigidirsi, non chiudersil proprio ruolo ma accettare un

Il progetto GIOVANINSIEME LAIVES mettera a dispogine per i giovani

Tutte le risorse aggiuntive saranno attivate alaitdi volontariato o sostenute

Inoltre verranno messe a disposizione per la rzatione del progetto e quindi
disposizione dei volontari le seguenti risorse idt® e strumentali:

+gli spazi delle strutture di servizio della Comariturialdo
+gli spazi della vita sociale del territorio doveninori svolgono le loro attivita
telefono

*uso del computer e accesso ad internet
*uso di automezzi per lo svolgimento dell’attivita

adozione, lavoro di rete, politiche sociali

euna biblioteca con libri e riviste su: disagio caoue, affidamento familiare

1 Attitudine alla condivisione di vitaQuando si ha a che fare con un disagio
profondo non basta solo la professionalita ma ésjpahsabile la condivisione.
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Cio vale per tutte le attivita di formazione, infuazione e messa a disposizipne



CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

26)Eventuali crediti formativi riconosciuti:
[No |

27)Eventuali tirocini riconosciuti :
[NO |

28)Competenze e professionalita acquisibili dai vadondurante I'espletamento del
servizio, certificabili e validi ai fini del curridum vitae:

9%
S

Per un volontario e/o per un educatore sono "coemzet quei tratti che, a b
pensare, dovrebbero costituire la base umanazaoe#e di ogni cittadino.

- Acquisizione di competenze generali, per la dtargestione degli spazi entro i
guali si svolge l'accoglienza dei minori.

- Acquisizione delle modalita e delle dinamichear@nali-collaborative, con
membri che coordinano le varie attivita.

- Acquisizione delle modalita e delle dinamichear@bnali-collaborative, conii
membri che compongono le équipe di struttura.
- Acquisizione delle specifiche competenze che p#&iono l'inserimento in una
determinata struttura, e la possibilita di suppodasia le fasi progettuali che |di
verifica.
Sviluppo delle capacita di ascolto-empatico détbalonde riconoscerne le modalita
di gestire una relazione e, in modo particolatepi che la rendono possibile.
- Acquisizione di competenze sia di carattere lodiee di tipo animativo.

| nostri ambiti di servizio sono spazi dove poteatunare, sia umanamente che
professionalmente, all'occorrenza sbagliando madivéa possibilita (entro limiti
assai ampi, rispetto ai canonici), di riconsiderereaagioni del proprio errore |e
tornare, con diverse cognizioni e fiducia, all'espea.
Questa, a nostro modo di intendere, la base per p@t apprendere concretamente,
in ambito educativo, che per aprirsi ad una cultdedl'accoglienza capace |di
“contaminare” la comunita territoriale.
Alla fine del servizio civile I'Associazione Muridd del Trentino Alto Adige
rilascera ai ragazziAttestato di Certificazionedel servizio svolto che potra essgre
un valido documento per una successiva ricercavoirod.

v

Formazione generale dei volontari

29) Sede di realizzazione:
\ Presso il Kolpinghaus o presso strutture da defimimase al numero di partecipa|nti




30)

Modalita di attuazione:

La formazione generale viene effettuata dalla Pr@ai Autonoma di Bolzano che|si
avvale anche di personale esperto nelle specifichterie che verranno trattate,
oltre che di personale interno con competenze itemaae con esperienza maturata

nell'ambito di corsi di formazione generale orgaatrz sia per gli obbiettori
coscienza sia per i volontari di servizio civile.

31)Ricorso a sistemi di formazione verificati in sedieaccreditamento ed eventuale

32)

33)

indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale esttquisito il servizio:

| |

Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

La metodologia prevista per il corso di formazigemerale dei volontari di serviz

civile consistera prevalentemente in lezioni fréiniehe prevedono comung
interventi da parte dei volontari su sollecitaziengtimolo dei formatori.

Sara quindi data rilevante importanza ad uno saardbopinioni sia tra i ragaz
che tra i ragazzi e i formatori.

Per determinati argomenti ci si avvarra anche deétodologia delle dinamiche n
formali, incentivando il confronto delle proprie pesienze personali con
arricchimento per gli altri componenti del gruppdgilizzando giochi di ruolo
esercitazioh

Contenuti della formazione:

1. Fondamenti istituzionali e culturali del servizio evile nazionale
(dall'obiezione di coscienza al servizio civile mafario: evoluzione storica

analisi degli aspetti piu nobili e rilevanti detipegno assunto con il servizi

civile nazionale)

2. Dovere di difesa della Patria con mezzi non violen{artt. 2,3,4,5,9,11 e 5
Carta Costituzionale: analisi della legislaziorgaugisprudenza in materia)

3. Difesa civile non armata e nonviolenta(forme di difesa alternativ

trasformazione e gestione nonviolenta dei conflitti

Formazione di un'identita di gruppo ( definizione di identita di gruppo)

ok

senso di appartenenza ad una collettivita, le paemonomiche e sociali)

6. Servizio civile nazionale, associazionismo e vol@mato ( servizio civile
come impegno, le relazione tra le istituzioni putle e i cittadini
I'associazionismo e il volontariato, le relaziom@i guesti mondi e le istituzioni
la normativa vigente in materia)

7. Normativa vigente e Carta di impegno eticd il senso del servizio civile anc
secondo le modalita e i principi definiti nella n@tiva di accreditamento de
enti e nella Carta etica. Analisi della normativhservizio civile nazionale e s
contenuti della Carta etica, nonché sui ruoli déulezioni attribuite ad ognun
dalla legge e dalle normative derivate, compreseellgu relative

La solidarieta e le forme di cittadinanza(concetto di cittadinanza attiva,| i

e
o

4

2

e

ne
Oli
Ui
o]

all'accreditamento, alla presentazione del progatt gestione dei volontari).




8. Diritti e doveri del volontario del servizio civile ( il volontario in servizig
civile: ruolo, funzione, diritti e doveri, modali& tempi attraverso i quali puo
rendersi partecipe, puo attivarsi, essere protatgpm propositivo, nel contesto
in cui si svolge il servizio; offrire strumenti sehiti ma efficaci d
valorizzazione della sua esperienza, sia dentrdudredall'ente in cui opera)

9. Presentazione degli Enti presso la quale i volomntasvolgono il servizio (
presentazione della storia, delle funzioni e délNiga dell'ente presso il quale] il
volontario svolge il servizio)

10.La protezione civile ( difesa del territorio e dell'ambiente, piano eggamma
provinciale di protezione civile; previsione, prez@®ne, SOCCOrso e ripristino|in
caso di calamita; coordinamento dell'attivita dotpeione civile tra comuni,
organizzazioni di volontariato e centri operatnate delle radiocomunicazioni,
della centrale di emergenza e della centrale irdixra)

11.Nozioni di pronto soccorsa misure di primo SOCcorso con esercitazioni)

12.Prevenzione della tossicodipendenza, dell'alcooligme di altre forme di
dipendenza delle nuove generazioni

13.Diritto del lavoro ( normativa in materia di contratti di lavoro edipgie di
contratti; incontro tra domanda e offerta — meditag di lavoro e mobilita;
centri di mediazione di lavoro; normativa sullaetat e sulla sicurezza del
lavoro)

34)Durata:
130 Ore

Formazione specifica (relativa al singolo progettodlei volontari

35) Sede di realizzazione:

\ Presso le sedi di attuazione del progetto oppuessprsedi idonee

36)Modalita di attuazione:

La formazione € per I'Associazione Murialdo unetsp qualificante del servizio.
| volontari nel corso dell’anno di servizio vengotoinvolti in:
1. momenti e percorsi formativi rivolti a tutti gli epatori della Comunita
Murialdo, su tematiche di interesse comune;
2. momenti ed i percorsi formativi specifici organidza partire dai bisogn
formativi delle specifiche equipes (strutture resiziali, centri diurni,
inserimento lavorativo)
3. una giornata formativa dedicata ai volontari inserelle nostre strutture,
momenti di supervisione periodica nelle rispettggiipe di servizio
4. incontri specifici di due ore e mezza con espprogettati in modo specifigo
per la rielaborazione dell'esperienza dei volontari
Vengono poi fortemente promosse le proposte fokmabrganizzate dall’Ufficio
Servizio Civile e la partecipazione a seminari evagni proposti sul territorio.
Si favoriranno momenti di approfondimento ancheaatrso Iindicazione d
specifiche letture.




Potranno essere organizzati momenti formativi d$ecalla luce di eventua
bisogni che emergeranno dal servizio dei volontari.

37)Nominativo/i e dati anagrafici del/i formatore/i:

Favero Flavia Nata a Udine il 12/04/66 Laureadrvio sociale

38)Competenze specifiche del/i formatore/i:

Teoria e pratica del pensare e progettare formativo
teoria e pratica della comunicazione e della relzalita, attraverso il modello della
psicologia umanistica, sistemica e psicodinamica
teoria e pratica della comunicazione transcultyratstenuta da approfondimenti| di
tipo antropologico e sociologico
teoria e pratica della risoluzione nonviolentaamiflitti e dell'educazione alla pace
teoria e pratica dellanimazione giovanile, con tipalare approfondimento
sull'adolescenza

L’organizzazione nei servizi alla persona

Gestione dinamiche di gruppo

Gestione piani di lavoro e programmazione obie#tigzioni
Valutazione e monitoraggio progetti in ambito steia
Progettazione sociale

Programmazione e pianificazione politiche sociali
Lavoro di rete

39)Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

L'esperienza di servizio civile puo incidere in ropdrofondo nella storia personale e
professionale dei volontari. Per questo, crediamuortante la formazione accompagni il

percorso dei volontari, formazione intesa come ispazempo per I'apprendimento sul sé e
sulla relazione con il contesto in cui viene svdl&ervizio civile.
La formazione pu0 prendersi cura di alcuni aspettiuliari della scelta di servizio civile, |in
particolare I'aspetto motivazionale, la rielabooae dell'esperienza, I'approfondimentq di
specifici contenuti legati alla realta di servizio.

La motivazione al servizio civile: accompagnamesto incontri di counselling
Si vuole dedicare particolare attenzione all'agpiethdante della motivazione, che tende a
modificarsi e ridefinirsi grazie all'esperienzasdrvizio civile.
L'intervento che piu ci pare possa accompagnarestgudimensione personale ¢ il
counselling inteso come relazione di aiuto ed asaitivo.

La rielaborazione dell'esperienza di servizio eivdurante il suo evolversi: il gruppo
d'incontro fra volontari

Quando ci sono piu volontari presenti contemporaregde, ecco che il gruppo si prospetta
come risorsa per condividere e rielaborare vissubzioni pensieri relazioni.
La metodologia proposta € quella del gruppo d'itrcorinteso come spazio e tempo
condiviso dal gruppo insieme ad un facilitatoreul compito & assicurare un clima di non
giudizio, stimolare il racconto di sé e I'empatia




L'approfondimento di contenuti specifici inereritpaogetti e alle persone della realta in|cui
si é inseriti
Nelle nostre realta il volontario/la volontaria emo in relazione con le persone ¢on
disagio. Disagio spesso da decifrare, da capireietieborare anche da parte dei volontari.
Diventa quindi importante assicurare un accompagmémnche si puo esplicare in piu
modi:
* accompagnamento con colloqui personali
* approfondimento in piccolo e/o grande gruppoesuite dinamiche legate al disagio
+ progettazione di percorsi individualizzati di apjpr@imento che possono prevedere
visite, letture, ricerca internet, con l'attenzi@eogliere motivazioni, interessi e canali
di apprendimento dei singoli volontari
Ci pare inoltre importante sottolineare come l'@spérmativo legato al servizio civile
debba essere progettato e pensato a grandi line@gpeessere realizzato con gramde
attenzione alle caratteristiche personali dei viaon Quindi servono progettazionel e
flessibilita.

40)Contenuti della formazione:

| Contenuti della Formazione Specifica del prog&@®@VANINSIEME LAIVES

saranno i seguenti:

La relazione d’aiuto

La progettazione educativa

Teoria e pratica di animazione giovanile

Lavoro di rete

Ergoterapia e pet-terapy con giovani con disagio

Il lavoro di equipe

Interculturalita e comunicazione transculturale

I mondo giovanile: disagi, problematiche e risorse

Minori a rischio: strategie educative

10 Approccio educativo a giovani in difficolta

11.Case famiglia, centri diurni, centri aperti: conaisza e approfondimento
delle metodologie educative

12.La casa famiglia luogo ed occasione di recuperanilebre

13.La quotidianita come spazio terapeutico

14.Norme di igiene e sicurezza in ambienti lavorativi

CoNoOO~WNE

41)Durata:
| 75 Ore complessive




Altri elementi della formazione

42)Modalita di monitoraggio del piano di formazionee(ggrale e specifica) predisposto:

| criteri metodologici generali per la verifica d&ultati si basano sulla valutazkine

della validita e dell'efficacia delle metodologi¢ilizzate nellambito del progetto

stessa nel suo insieme, dei processi operativiirmeato e dei risultati raggiunti. 8i
verifichera in seguito la possibilita di utilizzane e la loro diffusione |e
trasferibilita.

Il processo di verifica del progetto si articola in
*Verifica iniziale: comprende la realizzazione diicio delle competenze dei
partecipanti allazione formativa e la valutazioshala congruita tra i requisiti
del progetto e i pre — requisiti di competenze mitecipanti. Gli strume
utilizzati sono i test individuali sui livelli dingresso e la capacita di mess
campo della proprie capacita. Il confronto consuliati ottenuti consente ad
ogni partecipatene di prendere consapevolezzaalebrso formativo intrapreso
e la personalizzazione di un percorso in cui aevian auto valutazione dei
livelli di apprendimento. Un primo passo per lolgppo di capacita di gestione
autonoma del proprio miglioramento continuo.
*Verifica in itinere: sono previste durante lo svoignto dell’azione formativ,
sia in forma frontale con il responsabile del ptageia di gruppo attraverso
confronto e analisi dei risultati finora raggiuntServe ad evidenziare
potenzialita, difficolta azioni correttive o di fafzamento del percorso.
*Verifica finale: si basera sui risultati delle Vate in itinere e serve per
'accertamento delle competenze piu significatieguasite, la valutazione delle
strategie utilizzate sia come singoli sia come etimg e la valutazione
complessiva del progetto realizzato

In relazione alla tipologia di formazione la var# verra svolta in itinere durante|lo

svolgimento del progetto, attraverso colloqui dirifea che verranno svolti

periodicamente tra il responsabile del progetiovelontario/a.

Data
Il Responsabile legadd’ente /

Il Responsabile del Servizio civile nazionale ‘@elle



Note esplicative per la redazione dei progetti diesvizio civile nazionale da
realizzare in Italia.

L’elaborato progettuale va redatto in maniera @iaeguendo in modo puntuale la numerazione e
la successione delle voci riportate nella scheda.

Ente
1)

2)
3)

Indicare I'Ente proponente il progetto. Per gliiastritti agli albi regionali o delle
Province autonome, in caso di co-progettazionejcamd prima I'ente proponente |l
progetto e poi gli altri enti intervenuti nella poegettazione, specificando per questi ultimi
il codice di iscrizione all’albo.

Indicare il codice di accreditamento dell’'ente.

Indicare I'albo di iscrizione, specificando sersitta di albo nazionale, oppure regionale. In
guesto ultimo caso necessita specificare I'albdadelgione nella quale I'ente é iscritto.
Infine specificare la classe di iscrizione.

Caratteristiche del progetto

4)
5)

6)

Indicare il titolo del progetto (es: Citta solida(@ochiamo insieme...).

Indicare il Settore e l'area di intervento del ptig con relativa codifica, utilizzando i
codici dell’'allegato 3. In caso di progetti artiatilsu piu aree di intervento la codifica va
effettuata tenendo presente I'area prevalente.iéata la redazione di progetti per piu
settori. Di contro pur essendo consentita la remtezidi progetti per piu aree all’interno
dello stesso settore, si consiglia, ai fini di tmaggiore comprensione ed intelligibilita dei
progetti stessi, di limitare al minimo le aree miervento nell’ambito dello stesso progetto,
soprattutto quando quest’ultimo € articolato sugmbiti territoriali diversi tra loro, anche
se questa opzione dovesse comportare la redaziomendimero superiore di progetti.
Definire il contesto territoriale e dell'area diénvento entro il quale si realizza il progetto
descrivendo la situazione di partenza (situaziata)dsulla quale il progetto € destinato ad
incidere, mediante pochi e sintetici indicatoricdintesto € rappresentato dalla ristretta area
territoriale di riferimento del progetto e dall’areli intervento dello stesso. E’ opportuno,
quindi, evitare di riportare indicatori a livelloanionale ed internazionale o politiche
generali di settore. Gli indicatori devono rapprgaee in modo chiaro la realta territoriale
entro la quale e calato il progetto, con partieelaferimento all'area di intervento nella
guale si vuole operare. In presenza di attivitfiaiinente misurabili attraverso indicatori
numerici € possibile quantificare il numero degiierventi che si intendono realizzare
nellarco di tempo di durata del progetto, propafemre una accurata descrizione. Gli
indicatori sono scelti dallente proponente il petig. (Es.| Assistenza anziani in un
comune: popolazione complessiva del comune, pojpolaziel comune con eta superiore
ai 65 anni, altri enti che gia si occupano degfiiani nel’ambito territoriale prescelto; Es
Il Salvaguardia ambientale e prevenzione antin@eddi boschi: ettari di bosco dell’area
territoriale di intervento, ettari di bosco chepibgetto intende sottoporre a sorveglianza;
frequenza degli incendi ed ettari di bosco distnggli ultimi 5 anni, altri enti che operano
nello stesso campo; Es. lll Salvaguardia beni tati® storici: bacini archeologici,
monumenti storici o artistici presenti nell’areagve descrizione del loro valore artistico,
storico o archeologico. Riferimenti ad eventualidia analoghi svolti negli anni precedenti
sui beni in argomento presenti sul territorio ealtd enti operanti nel settore nell’ambito
territoriale interessato dal progettdhdividuare i destinatari diretti del progetto, @&o
soggetti 0 beni pubblici/collettivi favoriti dalleealizzazione del progetto, quelli su cui
l'intervento va ad incidere in maniera esplicitangrata e che costituiscono il target del
progetto. Normalmente il progetto ha effetto anshealtri soggetti che costituiscono i




beneficiari favoriti _indirettamente dall’impatto Heprogetto sulla realta territoriale e
dell’area di intervento

7) Descrizione degli obiettivi del progefttenendo presente la realta descritta al precedente
punto 6) ed utilizzando possibilmente gli stesdigatori in modo da rendere comparabili i
dati e le diverse situazioni all'inizio e alla fimkel progetto. Si tratta di indicare in modo
chiaro cosa si vuole fare (situazione di arriva)) ta realizzazione del progetto.

8) Effettuare una descrizione del progetto e degli iindd intervento tenendo presente |l
contesto e gli obiettivi descritti ai precedentnpb) e 7). In particolare occorre in primo
luogo individuare le azioni e leoerentiattivita da porre in essere per il raggiungimento
degli obiettivi fissati,ponendole anche in uno schema logico-temporalegfdiama di
Gantt) il piu accurato e dettagliato possibile, chigoresti ad una facile azione di controllo
concernente I'andamento delle attivita stesse. uestp ambito devono necessariamente
essere individuati il ruolo dei volontari e le sfathe attivita che questi ultimi dovranno
svolgere nell'ambito del progetto. Individuare,in®, tutte le risorse umane sia sotto |l
profilo qualitativo che guantitativo necessarie’'edlpletamento delle attivita previste dal
progetto e per il raggiungimento degli obiettivi pmecedenza fissati. Pertanto, necessita
specificare non solo il numero delle risorse umanpegnate ma anche la professionalita
delle stesse coerenti con le attivita da svolgdlen vanno inserite nel computo le figure
delllOLP, del RLEA, dei Formatori (per formazionengrale e specifica), dei Selettori,
deqli Esperti del monitoraggio e della valutaziadogni altra figura prevista dal sistema
del servizio civile nazionale relativa sia all’aezlitamento, che alla realizzazione dei

progetti

9) Indicare il numero dei volontari richiesti per leatizzazione del progetto che non puo
esseresuperiore alle 5@ non inferiore alle 4 unita — due per i progétitompetenza delle
regioni e delle province autonome - tenendo presemrecedenti punti 6), 7) e 8), in
qguanto la congruita del numero dei volontari riskii@ rapportata al contesto entro il quale
si colloca il progetto, agli obiettivi fissati, albzioni previste per la loro realizzazione. Per
i progetti articolati su piu sedi di attuazionentlicazione di almeno un volontario per sede,
deve essere effettuata per ogni singola saie successiva voce 16 della sche@a
opportuno controllare che il numero dei volontarsarito nel box 9), coincida con la
somma di quelli inseriti alla voce 16) della sch@dagetto e con la somma dei box 10),
11) e 12).In caso di differente indicazione del numero ddowtari richiesti nelle diverse
voci della scheda progetto (9 e 16) é ritenuto dalil totale indicato alla voce 16 del
format progetto.

10)Indicare il numero dei volontari richiesti che usilgcono della fornitura di vitto e alloggio
e le modalita di fruizione di detti servizi. Pepriogetti articolati su piu sedi di attuazione
I'indicazione dovra essere effettuata per ogni @iagedenell’ambito del procedimento di
approvazione delle graduatorie.

11)Indicare il numero dei volontari richiesti che nasufruiscono di vitto e alloggio. Per i
progetti articolati su piu sedi di attuazione licazione deve essere effettuata per ogni
singola sedaell’ambito del procedimento di approvazione deltaduatorie.

12)Indicare il numero dei volontari richiesti che usigcono della fornitura del solo vitto e le
modalita di fruizione di detto servizio, con rife@nto alle attivita previste per la
realizzazione del progetto e all'orario giornalieRer i progetti articolati su piu sedi di
attuazione l'indicazione deve essere effettuata qmgni singola sedeell’ambito del
procedimento di approvazione delle graduatorie

13)Indicare il numero di ore di servizio settimanaé dolontari che non puo essere inferiore
alle 30 ore (orario rigido). In alternativa indieat monte ore annuo delle ore di servizio
che non puo essere inferiore alle 1.400 ore (mordeal netto delle giornate di permesso




previste per i volontari). In quest'ultimo caso ome precisare le ore settimanali
obbligatorie che non possono essere inferiori aréZorario flessibile).

14)Specificare se il progetto si articola su 5 o 6rmgiodi servizio a settimana. Detta
indicazione deve essere fornita anche se si adattante ore annuo. Si ricorda che in
nessun caso e possibile articolare un progettmswmero di giorni inferiore a 5.

15)Indicare eventuali condizioni e disponibilita riekie per I'espletamento del servizio (es:
pernottamento, disponibilitd a missioni o trasfen, flessibilita oraria, impegno nei
giorni festivi...).

Caratteristiche organizzative

16)Pur conservando la progressione numerica nell’ambiiélla scheda progetto, questa voce
e posta fuori dal format al fine di consentire laascompilazione automatizzata nella
parte relativa alle sedi di attuazione, che possassere trasportate sullo schema
direttamente dagli archivi del programma Helios.rf@ato, il predetto programma non
prevede l'inserimento manuale delle sedi di attoagi Cio allo scopo di eliminare i
controlli_incrociati tra il supporto cartaceo, i dainseriti in Helios ed il rispetto dei
requisiti previsti dal decreto legislativo n. 81(8in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro. La certezza chedbema sia stato riempito correttamente
utilizzando le procedure previste dal programmaibtele accertata tramite un codice di
riconoscimento. L'invio dello schema senza il ptemlecodice non sara preso in
considerazione ed il progetto risultera incompletguindi non ammesso alla valutazione
di qualitd. Premesso quanto sopeache ogni riga rappresenta una sede di attuaziehe
progetto, indicare per ogni sede interessata:

* la sede di attuazione di progetto dell’ente preksgoiale si realizza il progetto come
risulta indicata in fase di accreditamento. Il gttg puo far capo sia a sedi alle dirette
dipendenze dell’ente accreditato, che a sedi facapb ad enti associati, consorziati,
federati o legati da vincokanonico-pastoralio da accordi di partenariato a quello
accreditato;

* il comune di ubicazione delle sedi di progetto;

» I'indirizzo (via/piazza e numero civico) delle seliiprogetto;

» il codice identificativo assegnato alle sedi ings@de in fase di accreditamento;

* il numero dei volontari richiesti per le singolalse

* il cognome, nome, data di nascita e codice fisdalgli Operatori Locali di Progetto
operanti sulle singole sedi. E' fondamentale ahigin@ singole sedi di progetto con i
singoli OLP. Si ricorda che a seconda dei settointeérvento del progetto il rapporto
OLP/N. dei volontari e pari a 1 OLP ogni 4 o 6 vuahri. In caso di presenza di due o
piu operatori locali di progetto su una singolaesedcorre inserire i nominativi ed |
dati anagrafici richiesti senza cambiare riga. Ferestando il rapporto OLP/numero
dei volontari (1 a 4, oppure 1 a 6) uno specifidoPQpuo essere indicato per una
singola sede di attuazione progetto e, avendoeeuiisiti, per progetti diversi, purché
realizzati nella stessa sedd.fine di evitare che due enti diversi immettaostesso
nominativo con la conseguenza di dover respingerimero o tagliare le sedi di
entrambi i progetti, il sistema avverte I'ente atto del secondo inserimento dello
stesso _nominativol curricula degli OLP e le relative autocertific@zi devono
pervenirea pena di esclusione, obbligatoriamente in origaal

» il codice fiscale, il cognome, nome e data di nasdegli eventuali Responsabili
locali di ente accreditato. E’ indispensabile crgnigoli Responsabili locali di ente
accreditato siano abbinati alle singole sedi dgpttm, anche se cid0 comporta ripetere
lo stesso nominativo su piu sedi di progefi fine di evitare che due enti diversi
immettano lo stesso nominativo con la conseguendawver respingere per intero o
tagliare le sedi di entrambi i progetti, il sistenaaverte I'ente all'atto del secondo




inserimento dello stesso nominativd curricula dei RLEA e le relative
autocertificazioni devono pervenir@_pena di esclusione, obbligatoriamente in

originale.

17)Indicare le eventuali attivita di promozione e skiligzazione del servizio civile nazionale
con patrticolare riferimento alla proposta di SCHRvsta dal progetto in cui sono impiegati
i giovani, in modo da collegare il progetto stesdla comunita locale dove i volontari
prestano servizio. Specificare il numero di orerespamente dedicato all’attivita di
sensibilizzazione.

18)Inserire:

» criteri autonomi di selezione proposigl progettoe descrivere i criteri autonomi con i
quali si vuole effettuare la selezione dei volontdecessita, a tal fine, descrivere un
sistema compiuto e coerente con le esigenze padlattivita del progetto, con
l'indicazione non solo delle modalita (es. collomuiest attitudinali), ma anche dei
criteri di valutazione e della scala dei puntedtilauibili. In ogni caso il meccanismo
di valutazione, fermo restando le cause di esahgspreviste dal presente prontuario,
deve consentire I'attribuzione di un punteggio lenad ogni singolo candidato. |
predetti criteri di valutazione devono essere nesi ai candidati, con adeguate forme
di pubblicita, prima delle prove selettivi.questa voce € attribuito un punteggio per i
soli enti di 2" classe e per quelli di 3" e 4" slaghe non hanno acquisito il relativo
sistema dagli enti di 1" classe. Qualora i critgmoposti risultino non idonei e
funzionali alla formazione di una graduatoria I'ifio e le RPA limiteranno detta
voce, dando il punteggio zero ed obbligando l'eai adottare i criteri di
valutazione predisposti dall’Ufficio.

» criteri UNSGC qualora I'ente intenda avvalersi dei criteri eledii dall’Ufficio, definiti
ed approvati con la determinazione del Direttoreésaledell’11 giugno 2009, n.173.
A tal fine basta richiamare la predetta determim@j oppure non compilare la
presente voceQuesta scelta per gli enti innanzi richiamati comporta l'attribuzione
del punteggio zero nella relativa voce.

» criteri autonomi di selezione verificati nell’acdigamentoper gli enti iscritti alla 1
classe dell’albo nazionake degli albi regionali e delle Province autonotiiettuare
un semplice rinvio al sistema di selezione veatficdall’Ufficio nazionale o dalle
competenti Regioni e Province autonome in sedeakeditamento;

» criteri autonomi di selezione verificati nell’aca#amento e acquisiti da enti di 1
classeper gli enti iscritti alla 3" e 4" classe che haracquisito il predetto servizio
dai citati enti.

19)Specificare, inserendo Sl nella casella, se pselezione dei volontari & previsto il ricorso
a sistemi di selezione verificati dall’Ufficio namiale o dalle competenti Regioni e
Province autonome in sede di accreditamento, 0 castrario inserire NO. Gli enti
accreditati alla 3" e 4" classe che hanno acquikitenti di 1" classe il predetto servizio
sono tenuti a specificare da quale ente lo stestaté acquisitoll punteggio acquisibile
per questa voce non é cumulabile con quello deltagrente voce 18.

20)Elaborare un piano di rilevazione interno, complditstrumenti e metodologie, incentrato
sulla rilevazione periodica dell’landamento delle attivifgreviste dal progetto(cosa
funziona e cosa non funziona nel progetto). Gli esaritti alla 1" classe e quelli iscritti
alla 3" e 4" classe che hanno acquisito il predettwizio da enti di 1* classe possono
effettuare un semplice rinvio al sistema di momigwio verificato dall’'Ufficio nazionale o
dalle competenti Regioni e Province autonome ire skdaccreditament@i precisa che a
guesta voce e attribuito un punteggio per i soli e 2~ classe e per quelli di 3" e 4
classe che non hanno acquisito il relativo sistetagli enti di 1 classe. Qualora il piano




proposto non risulti idoneo ai fini del rilevamentielle attivita previste, il progetto e
escluso dalla valutazione di qualitdl. punteggio acquisibile per questa voce € non
cumulabile con quello della successiva voce 21

21)Specificare, inserendo Sl nella casella, se penahitoraggio dei progetti € previsto il
ricorso a sistemi verificati dall’Ufficio nazionale dalle competenti Regioni e Province
autonome in sede di accreditamento, in caso camiregerire NO. Gli enti accreditati alla
3" e 4" classe che hanno acquisito da enti di 48sel il predetto servizio sono tenuti a
specificare da quale ente lo stesso e stato atmuispunteggio acquisibile per guesta
voce non é cumulabile con quello della precedeate 20 e della successiva voce 42.

22)Vanno indicati eventuali requisiti, oltre quelligwisti dalla legge 64 del 2001, che i
candidati devono necessariamente possedere par gaotecipare alla realizzazione del
progetto; in tal caso, l'assenza di tali requigiteclude la partecipazione al progetto.
L’introduzione dei requisiti aggiuntivi (es: pauiari titoli di studio e/o professionali,
particolari abilita, possesso di patente auto, asuoputer, lingue straniere...) deve essere
adeguatamente motivata, esplicitandone le ragiomelazione alle attivita previste dal
progetto. In nessun caso potra prevedersi, trajuiséi, la residenza in un determinato
comune o regione. E’ consigliabile individuare nsgufacilmente verificabili attraverso
certificazioni, come ad esempio i titoli di studio.

23)Indicare I'ammontare delle eventuali risorse finane aggiuntive che l'ente intende
destinare in modo specifico alla realizzazione gtelgetto. Si tratta di risorse finanziarie
non riconducibili a quelle necessarie per I'esptetato delle normali attivita dell’ente
(spesepostali, di segreteria, le quote di ammortamentte deacchine d'ufficio e le spese
del personale non dedicato in modo specifico aklizzazione del progetto) e a quelle
impegnate dall'ente per far fronte agli obblighiposti dall’accreditamento, ivi compresi
quelli per il personale. Non possono inoltre essemiutati i costi sostenuti per la
formazione generale dei volontari, che vengono dom®n il contributo corrisposto
dall'Ufficio nazionale. In particolare, i costi @enziati dovranno trovare riscontro in
guanto indicato alla voce 25 (risorse tecnicher@nstntali necessarie per la realizzazione
del progetto) e nelle voci relative alla formaziapecifica.

24)Individuare i copromotori e partner che costituigcola rete finalizzata ad una migliore
realizzazione del progetto. Specificare il loro corto apporto alla realizzazione dello
stesso, allegando la documentazione dalla qualaltrisl codice fiscale, gli impegni
assunti a firma del loro legale rappresentante. tDetpporto, riferito esclusivamente alle
concrete attivitd previste dal progetto, deve essdettagliato e non generico e puo
riguardare tutte le fasi di realizzazione dello s#e ad esclusione della formazione
(generale e specifica) e della certificazione detlempetenze delle professionalita
acquisibili, per le quali é gia prevista l'attribione di specifici punteggi. | predetti enti in
nessun caso possono essere sedi di attuazionerdellche presenta il progetto o di altri
enti accreditati, né iscritti autonomamente all'allmazionale, regionale o delle province
autonome degli enti di servizio civile. Ai fini Battribuzione del punteggio possono
ricoprire il ruolo di copromotore o0 partner gli einnon profit, le societa profit e le
Universita.

25)Elencare le risorse tecniche e strumentali nedessdla realizzazione del progetto,
evidenziandone |I' adeguatezza rispetto agli obiettt’ necessario porre particolare
attenzione alla compilazione della presente vottes@ che la sua omissione € motivo di
non accoglimento del progetto. Si ricorda che @ss#rettamente collegata agli obiettivi
fissati alla voce 7 e allattivita previste alla voce 8 della scheda.

Caratteristiche delle conoscenze acquisibili

26)Indicare gli eventuali crediti formativi cui la gacipazione alla realizzazione del progetto
da diritto, indicando I'Ente che riconosce i crieditl allegare la copia degli accordi



intervenuti in merito. Gli accordi per il riconoswento dei crediti devono essere stipulati
prima della presentazione del progetto. Pertant@joga i predetti accordi all'atto della
presentazione del progetto non siano stati ancerezionati € opportuno non indicare
nulla, attesa lirrilevanza ai fini del progetto glieaccordi in itinere e delle semplici
promesseNel caso in cui I'Universita riconosca genericaneeldttribuzione di crediti ai
propri studenti impegnati nel servizio civile naze al di fuori di uno specifico accordo
con l'ente, dovra allegarsi una nota dell’Univexsihe esplicitamente riconosca all’ente il
beneficio per i propri volontari. Ai crediti format non € attribuito alcun punteggio in fase
di esame, valutazione e selezione dei progetti.

27)Indicare gli eventuali tirocini riconosciuti ai giani per la partecipazione alla realizzazione
del progetto, specificando I'Ente che riconosdeocini ed allegare la copia degli accordi
intervenuti in merito. Possono essere allegatbatache riguardano tirocini necessari per
poter accedere agli albi professionali, che danngd a crediti formativi, ovvero effettuati
presso altri enti a tal uopo abilitati da leggiioegli. Gli accordi per il riconoscimento dei
tirocini devono essere stipulati prima della préseione del progettee non essere
sottoposti ad alcuna condizione di natura discreaie. Pertanto, qualora i predetti accordi
all'atto della presentazione del progetto non sistati ancora perfezionati € opportuno non
indicare nulla, attesa lirrilevanza ai fini deloggetto degli accordi in itinere e delle
semplici promesse.

28)Specificarele competenze utili alla crescita professionalewd#ontari acquisibili con la
partecipazione alla realizzazione del progetto. gredette competenze devono essere
attinenti al progetto, certificate e riconosciu@@alora I'ente che certifica e riconosce le
competenze acquisite sia terzo rispetto a quetdpgente il progetto, occorre e produrre
copia degli appositi accordi, la cui stipula deweemire prima della presentazione del
progetto. Pertanto, qualora i predetti accaitiatto della presentazione del progetto non
siano stati ancora perfezionati € opportuno noicard nulla, attesa l'irrilevanza ai fini del
progetto degli accordi in itinere e delle semplimmesse.

Formazione generale dei volontari

29)Indicare la sede di realizzazione della formazidaeguale pud essere anche diversa da
guella di realizzazione del progetto.
30) Specificare se la formazione ¢ effettuata:
a) in proprio, presso I'ente con formatori dell’ente;
b) in proprio, presso I'ente con servizi acquisitieddi di servizio civile di 1" classe;
c) dalla Regione o Provincia autonoma, attraversodottti di specifica professionalita
(per i soli enti iscritti alla 3" e 4" classe);
scegliendo tra le opzioni innanzi previste ed iadicse si prevede l'intervento di esperti,
secondo quanto contemplato dal paragrafo 2 defled_guida per la formazione generale
dei volontari.
31)Specificare, inserendo Sl nella casella, se pdormazione dei volontari &€ previsto il
ricorso a sistemi verificati dall’Ufficio nazionale dalle competenti Regioni e Province
autonome in sede di accreditamento, in caso camiraserire NO. Gli enti accreditati alla
3" e 4" classe che hanno acquisito da enti di 48sel il predetto servizio sono tenuti a
specificare da quale ente lo stesso e stato atmuispunteggio acquisibile per guesta
voce non é cumulabile con guello delle successiee32 e 33.
32)Indicare le metodologie alla base del percorso &biwo individuato per i volontari e le
tecniche che si prevede di impiegare per attuaterido riferimento alleinee guida per
la formazione generale dei volont&ii precisa che a questa voce € attribuito un pumteg
per i soli enti di 2" classe e per quelli di 3*eclasse che non hanno acquisito il relativo
sistema dagli enti di 1" classe, ovvero il servididormazione dalle Regioni e Province




autonome. |l puntegqgio acquisibile per questa veceon cumulabile con gquello della
precedente voce 31.

33)Specificare i contenuti della formazione generae wlontari facendo riferimento alle
Linee guida per la formazione generale dei voloragli specifici settori di attivita previsti
dall'allegato 3, alle caratteristiche e all'ordinamio del servizio civile, ivi compresi i
principi, gli ordinamenti e la storia dell’'obiezierdi coscienza, alla difesa della Patria
come diritto/dovere costituzionali con mezzi noolenti, ai diritti umani, alla carta etica
del servizio civile nazionale, alle diverse formiepartecipazione attiva alla vita della
societa civile e all’ordinamento dell’ente propoteeil progetto.Si precisa che a questa
voce é attribuito un punteggio per i soli enti @i dasse e per quelli di 3" e 4” classe che
non hanno acquisito il relativo sistema dagli edti 1* classe, ovvero il servizio di
formazione dalle Regioni e Province autonome. fitpggio acquisibile per questa voce e
non cumulabile con quello della precedente voce 31

34)Indicare la durata della formazione generale chmptessivamente non pud essere
inferiore alle 30 ore e non pud essere espressaucondicatore diverso dalle ore (es.
giorni, settimane, mesi). E’ attribuito un puntegagilteriore per un numero di ore di
formazione superiore alle 30. La formazione debmtari € obbligatoria per cui I'assenza
della stessa o anche una durata inferiore al mirstabilito comportd’esclusionedel
progetto.

Formazione specifica dei volontari

35)Indicare la sede di realizzazione della formazidaeguale puo essere anche diversa da
guella di realizzazione del progetto.
36)Specificare se la formazione ¢ effettuata:
= in proprio, presso I'ente con formatori dell’'ente;
» affidata ad enti di servizio civile di 1" classe;
» affidata ad altri soggetti terzi;
scegliendo tra le opzioni innanzi previste.
37)Indicare Cognome, Nome, luogo e data di nascita foematore/i.
38)Specificare, per le singole aree di intervento,lamaail progetto ne preveda piu di una, le
competenze, i titoli e le esperienze del/i formatiocui € affidata la formazione specifica.
Allegare i relativi curriculan originale e rilasciati nella forma dell'autoceficazione.
39)Indicare le metodologie alla base del percorsmé&bivo per i volontari e le tecniche che
saranno impiegate per attuarlo tra le quali nonntramo [|'affiancamento e
'accompagnamento.
40)La formazione specifica dei volontari varia da pmtbg a progetto secondo il settore di
intervento e le peculiari attivita previste dai gghi progetti. Essa concerne tutte le
conoscenze di carattere teorico pratico legatespéifiche attivita previste dal progetto e
ritenute necessarie dall’ente per la realizzazaei® stesso.
41)Indicare la durata della formazione specifica clom puo essere inferiore alle 50 ore,
tenendo conto che la somma delle ore indicate agelley previste per la formazione
generale non puo esse inferiore alle 80 ore e norspperare le 150. La durata, quindi, non
puo essere espressa con un indicatore diverso oial€es. giorni, settimane, mesh.
attribuito un punteggio ulteriore per un numercote di formazione superiore alle 50. La
formazione specifica dei volontari &€ obbligatorer pui 'assenza della stessa, o una durata
che, cumulata con le ore previste per la formazigeeerale, risulti inferiore al minimo
stabilito di 80 ore comportgsclusionedel progetto.

Altri elementi della formazione

42)Approntare un piano di rilevazione interno compldictrumenti e metodologie adeguate,
incentrato sullandamento e la verifica del perod@mativo predisposto, sulla valutazione



periodica dell'apprendimento di nuove conoscenzeompetenze, nonché sulla crescita
individuale dei volontari. Gli enti iscritti alla*Iclasse e quelli iscritti alla 3" e 4” classe che
hanno acquisito il predetto servizio da enti did&sse possono effettuare un semplice
rinvio al sistema di monitoraggio presentato e fieaio dall’Ufficio nazionale o dalle
competenti Regioni e Province autonome in sededieditamentoSi precisa che a questa
voce é attribuito un punteqggio per i soli enti di @dasse e per quelli di 3” e 4" classe che
non hanno acquisito il relativo sistema dagli edhtil™ classe. Il punteggio acquisibile per
guesta voce non €& cumulabile con gquello della mteste voce 21. Qualora il piano
proposto non risulti idoneo ai fini del rilevamerdelle attivita della formazione generale e
specifica, il progetto € escluso dalla valutaziaiegualita.




